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1. Enquadramento

Em cumprimento do disposto no Decreto-Lei n.° 109-E/2021 de 9 de dezembro, que aprovou 0 Regime Geral de
Prevencao da Corrupcéo (RGPC), a GesLoures, E.M. elaborou o Plano de Prevencg&o de Riscos de Corrupcéo e
InfragBes Conexas (PPR), o qual foi revisto em fevereiro de 2025. Sendo este um processo dinamico, implicando
a constante adaptagéo a realidade sempre em mutagéo, a GesLoures, E.M. mantém-se atenta a monitorizagao
do PPR, por forma a recolher dados para a sua atualizagao periédica, sempre que se mostre necessaria.

Em conformidade com o disposto no n.° 4 do artigo 6.° do referido RGPC, a execucdo do PPR esta sujeita a
controlo, a efetuar através da elaboragéo de relatério de avaliagéo anual, no més de abril do ano seguinte a que
respeita a execugao, o que foi atempadamente cumprido. Igualmente, esse controlo do PPR materializa-se ainda,
no més de outubro, através da elaborag&o de relatério de avaliagdo intercalar nas situacdes identificadas de risco
elevado ou maximo no PPR em vigor, dando-se agora cumprimento a essa exigéncia.

O presente relatorio foi realizado com base no PPR datado de fevereiro de 2025.

2. Metodologia adotada para a Avaliagao Intercalar do PPR

O RGPC obriga a elaboragdo de um relatorio de avaliagéo intercalar do PPR da GesLoures, E.M., para as
situagdes identificadas de risco de nivel elevado, referente ao periodo que decorreu entre 1 de janeiro de 2025 a
10 de outubro de 2025.

A coordenacgdo do processo de preparagdo e elaboragdo do presente relatério é da responsabilidade do
Responsavel pelo Cumprimento Normativo (RCN), designadamente, o Gabinete de Controlo Interno e Qualidade
(GCIQ), que garante a monitorizagao, revisao e divulgacdo, bem como o controlo e aplicagdo do PPR, ainda que
nao dispense a colaboragéo e articulagdo das demais unidades organicas da GesLoures, E.M..

Como mecanismos de controlo, a GesLoures, E.M. possui em vigor o Cédigo de Etica e Conduta, um Canal de
Dendncias e um Plano de Formagao, estando ainda em processo de atualizagdo do seu Sistema de Controlo
Interno, sem prejuizo das auditorias periddicas que tém vindo a ser efetuadas ao sistema ainda em vigor. Ainda,
€ exigido aos trabalhadores da GesLoures, E.M. o cumprimento integral dos normativos que regem estas
matérias, incluindo a adog&o das normas previstas no Codigo de Etica e Conduta em vigor. Para além do que, os
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trabalhadores da GesLoures, E.M. sdo sensibilizados para a existéncia de potenciais conflitos de interesse nos
processos que lhes s&o confiados ou nas agdes especificas que desenvolvam.

Para a avaliacéo intercalar do PPR da GesLoures, E.M. utilizou-se a matriz de riscos elaborada em sede do PPR,
onde se procedeu a classificacdo e avaliagdo dos riscos de corrupcdo e infragdes conexas previamente
identificados, bem como as correspondentes propostas da sua monitorizagdo e recomendagio das medidas
corretivas a adotar. Os riscos identificados decorreram de uma analise detalhada das diversas areas e atividades
da GesLoures, E.M., e a classificacéo dos seus diferentes niveis (reduzido, moderado e elevado) teve em
consideracédo duas variaveis: a probabilidade de ocorréncia e a previsibilidade da gravidade do seu impacto,
sendo assim possivel determinar a graduagédo do risco de corrupgéo e infragdes conexas em cada unidade
organica.

Para o efeito, observou-se o seguinte:

1. Verificacdo de ocorréncias relacionadas com este ambito;
2. Realizagéo de reunides com as unidades orgénicas responsaveis pelos riscos;

3. Avaliacdo do estado de execugéo e implementagéo das medidas de prevengéo e outras medidas adotadas
e dificuldades sentidas pelas unidades organicas para o controlo dos riscos de nivel elevado;

4. Reavaliagdo dos niveis de risco das atividades, assim como ajuste e introdugdo de novas medidas
preventivas / corretivas.

Atenta a matriz de riscos do PPR em vigor, foram identificados um total de 9 riscos de corrupgéo e infragdes
conexas e 12 medidas de mitigagéo, cuja graduagéo foi classificada com o nivel de risco elevado.

Na sequéncia da monitorizagdo constante efetuada ao PPR, verifica-se que dessas 12 medidas ficaram
pendentes de implementagao um total de 2 medidas associadas a 2 riscos, sendo, assim, as mesmas objeto de
avaliagdo no presente relatorio intercalar, nos termos dos pontos seguintes.

3. Resultados da Monitorizagao Intercalar do PPR

Conforme referido, para a avaliagdo intercalar foram considerados 9 riscos de corrupgéo e infragbes conexas
previamente identificados e classificados com grau elevado e 12 medidas associadas, pendentes de
implementag&o por parte das unidades organicas da GesLoures, E.M..

Os responsaveis de cada uma das unidades organicas em presenga procederam a apresentagdo do ponto de
situacdo sobre a execugéo das medidas sob a sua responsabilidade. Nesse sentido, apresenta-se em seguida o
resumo do estado de implementagao dessas medidas.

RO1. Manual de | Todas MO1. Atualizar e divulgar no A atualizagdo do Manual
Controlo Interno site da GESLOURES o Manual de Controlo Interno esta
desatualizado ou de Controlo Interno de em curso, em fase de
insuficiente. acordo com a realidade e conclusdo, prevendo-se
competéncias da GESLOURES que até final do ano
e legislagdo aplicavel, de esteja concluida e pronta
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forma a integrar todos os a entrar em
processos de valor e de funcionamento nos
suporte da Autarquia. primeiros dias do
préximo ano.
RO2. Plano de | Todas MO02. Atualizar e divulgar no | O PPR foi revisto,
Prevengdo de Riscos de site da GESLOURES o PPRCIC | aprovado e devidamente
Corrupgdo e InfragGes de acordo com a realidade e | divulgado no site da
Conexas da competéncias da GESLOURES | GeslLoures.
GESLOURES, e a legislagdo aplicavel.
desatualizado.
RO3. Cédigo de Etica e | Todas MO3. Atualizar o Cédigo de O Coédigo de Etica e
Conduta da Etica e Conduta. Conduta encontra-se em
GESLOURES, atualizagdo, por forma a
desatualizado e com adapta-lo  as  novas
auséncia de algumas exigéncias da legislagdo.
tematicas
fundamentais.
RO4. Auséncia de um | Todas MO04. Promover e | Ocanal de denuncias estd
Canal de Denuncias da implementar o Canal de | operacional e ativo, assim
GESLOURES. Dendncia da GESLOURES e o | como o respetivo
respetivo Manual de | manual.

Procedimentos/
Funcionamento.

ROS. Conhecimento | Todas MO05. Realizar agBes de | No més de setembro,
sobre Gest3o de Risco e formacdo, reflexdo e/ou | trabalhadores das varias
Infragdes Conexas e de sensibilizagdo a todos os | unidades organicas
Controlo Interno, trabalhadores da | participaram no
limitado a  alguns GESLOURES, em matéria de | “Workshop: Prevengdo
trabalhadores da boas praticas e ética | de riscos de corrupgdo e
GESLOURES. profissional, gestdo de risco e | infragdes conexas:
infragdes conexas e prote¢do | Documentagdo exigida -

de dados. Fundamentagdo e

exemplos préticos”,

promovido pela

Associagdo Observatorio
das Autarquias Locais.

RO6. Risco de eventual | Todas MO06. Realizar ag¢Bes de | Foram adotados
acesso a informagdo auditoria/ verificagdo interna | procedimentos
colaborativa e/ou com aos procedimentos | conducentes a uma
dados pessoais em instituidos  nos  diversos | melhor organizagdo das
zonas de circulagdo processos relacionados a | dreas de economato e
comum e em locais de gestdo da informagdo e de | arquivo, por forma a
atendimento, assim dados pessoais. garantir a protegdo da
como deficiente infformagdo e dados
eliminagdo de pessoais associados e, ao
documentos ou mesmo tempo, uma
reutilizagdo de melhor gestdo e acesso a
documentos com essa informagdo por
informagdo parte dos trabalhadores.
colaborativa e/ou dados

pessoais.

R7. Risco de eventual | Recursos M7. Repensar os sistemasde | O procedimento de
favorecimento de | Humanos recrutamento e selegdo de | recrutamento e selegdo
candidatos. candidatos, assegurando a | de candidatos foi objeto

imparcialidade nos processos | de definigdo, sendo que,
e transparéncia. Exigir a | entre outras, passou a
declaragdo de inexisténcia de | envolver sempre um juri
conflitos de interesses dos | constituido por
intervenientes. elementos da  area
especifica a contratar, em
estreita colaboragdo com
o departamento de RH.
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R8. Dificuldade em | Atendimento ao | M8. Sensibilizar os | Os trabalhadores
assegurar que todas as | Publico trabalhadores em matéria de | passaram a estar
guias de receita foram Boas Praticas e Etica | devidamente
efetivamente emitidas Profissional, Gestdo de Risco | sensibilizados nesta
e recebidas. Falta de e Infragdes Conexas, e em | matéria, tomando
isencdo e tratamento Conflito de  Interesses. | conhecimento dos riscos
diferenciado dos potencialmente
utentes. envolvidos e procedendo

sempre a assinatura das
devidas declaragées

enquanto intervenientes
dos processos que lhes
sdo confiados ou nas
agbes especificas que
desenvolvam, conforme
exigido legalmente.

MB8A. Repensar os sistemas | Foi criada uma Equipa
de informagdo de base acada | Multidisciplinar para a
processo, como um todo, | Qualidade, Apoio ao

assegurando a sua | Cliente, Comunicagdo e
integracdo, seguranga, | Inovagdo, por forma a
monitorizagdo e controlo, | melhor integrar
com indicadores de gestdo e | competéncias

operacionais. estratégicas para a

consolidagdo de uma
cultura de exceléncia,
inovagdo e proximidade
ao cidad3do / utente.

R9. Risco de perda e/ou | Sistemas de | M9. Definir uma metodologia | Foi adquirido software e
fuga de informagdo, | Gestdo e | de aquisigdo e | efetuada auditoria
e/ou eliminagdo | Tecnologias de | implementagdo dos sistemas | interna de forma a
indevida de dados ou | Informagdo informaticos, baseada em | integragdo e mais facil
privagdo de acesso aos standards internacionais. | acesso aos processos.

mesmos. MO9A. Sensibilizar os | A drea das secretarias

trabalhadores da GESLOURES | recebeu formagdo no
sobre o Regulamento Geral | dominio do RGPD, por
de Protecdo de Dados | parte do EPD da
(RGPD). Gesloures, formagdo
essa que tem vindo a ser
estendida as demais

areas.
M9B. Sensibilizar e promover | Foi enviado um alerta
formagdo a todos os | para todos os
trabalhadores da GESLOURES | trabalhadores da
em Ciberseguranga e | GeslLoures, por forma a
Seguranga de Informacdo. sensibilizar e

implementar uma melhor
cultura nos dominios da
ciberseguranga.

4. Conclusées e Agoes de Melhoria

A GesLoures, E.M. tem vindo a empreender esforcos no sentido da promogao de forma continua da sensibilizagao
e responsabilizacdo de todos os seus trabalhadores para as questdes da prevengao da corrupgéo e infragdes
conexas que integram os varios instrumentos do Programa de Cumprimento Normativo.

Para o efeito, neste ano de 2025 procedeu a revisdo do seu PPR e encontra-se em processo de revisao do seu
Cddigo de Etica e Conduta, no sentido da sua adaptagéo as novas exigéncias do RGPC e demais alteragoes
legislativas, bem como do refor¢o dos principios, regras e valores de atuagéo ética que devem servir de referéncia
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para todos os trabalhadores da GesLoures, E.M., entre si e na sua relagéo com entidades externas. Igualmente,
€ no que respeita ao canal de denuncias, 0 mesmo encontra-se operacional e ativo, estando a GesLoures, E.M.
a proceder a uma melhor clarificagdo deste canal por forma a separar o tratamento de eventuais dentncias no
ambito do assédio do trabalho das denuncias no &mbito da prevengao da corrupgéo e infragdes conexas.

Ainda que o processo de atualizagdo do Manual de Controlo Interno da GesLoures, E.M. ndo tenha sido concluido,
estando na sua fase final de concluséo, foram ja revistos e implementados diversos procedimentos de forma a
garantir uma melhor organizagdo nas diferentes areas, nomeadamente, economato e arquivo, €, com isso, uma
mais eficaz prote¢é@o da informagéo e dados pessoais a elas associadas.

No que respeita ao plano de formagéo para os trabalhadores da GesLoures, E.M., sem prejuizo do mesmo se
enconfrar em constante atualizagdo, por forma a ir ao encontro das necessidades da empresa e dos seus
dirigentes e trabalhadores, durante o corrente ano tem sido ministrada formag&o nos dominios da prevencéo da
corrupgao e infragdes conexas e da protegdo de dados. Ainda, foram os trabalhadores sensibilizados para os
riscos associados e alertados para potenciais riscos nos dominios da ciberseguranca e seguranga da informacao,
bem como de eventuais conflitos de interesse. Apds a reviséo do Cddigo de Etica e Conduta, em curso, serdo os
trabalhadores novamente sensibilizados em matéria de boas praticas e ética profissional.

N&o obstante o acima exposto, a monitorizagdo do PPR continua a ser entendida pela GesLoures, E.M. como
essencial para a avaliagdo da implementagao das medidas preventivas e corretivas identificadas na matriz de
risco, bem como da sua eficacia. Assim, considerando a avaliagéo efetuada em sede de relatério intercalar,
expressa no quadro resumo do estado de implementacao dessas medidas, das 12 medidas que se encontravam
pendentes de implementacdo, 10 j& foram executadas. Verifica-se, assim, que as medidas preventivas se
revelaram eficazes no controlo dos respetivos riscos e, no que respeita as 2 medidas em fase de implementagao,
ambas se encontram num estado avangado de revisao e, assim, implementagéo.

Nessa medida, e no que respeita a estas 2 medidas, julgou-se de manter a classificagdo dos niveis de risco de
corrupgdo e infragdes conexas previamente identificados, considerando-se desnecessario o ajuste e/ou
introducdo de novas medidas preventivas e/ou corretivas.

Na sequéncia da elaboracao deste relatério intercalar, e no sentido da melhoria do processo de monitorizagao do
PPR, assim como dos outros instrumentos do Programa de Cumprimento Normativo, a GesLoures, E.M.
continuara a implementar o Sistema de Controlo Interno, quer na vertente de avaliagao e controlo transversal,
quer na vertente especifica.
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