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PREAMBULO

A Gesloures, E.M. é uma empresa municipal que promove a pratica da atividade fisica e desportiva e da
saude e do bem-estar, procurando assegurar a disponibilizacdo de um servico universal, equitativo e
inclusivo aos seus utentes e outros interessados.

Constituem valores fundamentais da GeslLoures, E.M. a exceléncia, assente no rigor, na qualidade, na
eficiéncia e eficdcia; a verdade, integridade e transparéncia; a ética, imparcialidade, isencdo e justica; e a
qgualidade e a produtividade do trabalho, a igualdade de oportunidades e de tratamento de pessoas e a ndo
discriminagao.

O presente Cédigo de Etica e de Conduta substitui os anteriores Cédigo de Etica e de Conduta e Cédigo de
Boa Conduta para Prevengdo e Combate ao Assédio no Trabalho, dando assim cumprimento ao disposto no
artigo 7.2 do Regime Geral de Prevencdo da Corrupgdo, aprovado pelo Decreto-Lei n? 109-E/2021, de 9 de
dezembro, e ao disposto na alinea k) do n.2 1 do artigo 1272 do Cddigo do Trabalho.

O presente Cédigo de Etica e de Conduta estabelece os valores éticos e principios de agdo que devem nortear
a pratica profissional de todos os que exercem as suas fungdes na GesLoures, E.M., no seu relacionamento
entre si e na relagdo com terceiros, no sentido da promog¢do de um ambiente de trabalho seguro, positivo e
civicamente responsdvel, constituindo uma base orientadora para todos os seus trabalhadores e
colaboradores e um instrumento complementar as normas legais em vigor, nomeadamente, o disposto no
Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, n3o se substituindo a outros principios e normas em vigor.
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CAPITULO | — DISPOSICOES GERAIS

Clausula 1.2 — Objeto e Ambito de Aplicagdo

1. O presente Cédigo de Etica e de Conduta (adiante designado como Cédigo) estabelece um conjunto
de principios, regras, valores e normas éticas e de conduta que devem ser observados por todos os
trabalhadores e colaboradores da GesLoures, E.M. nas relagdes profissionais entre si e com terceiros,
assim como nos servicos prestados aos utentes e cidadaos em geral.

2. As normas deste Cddigo sdo aplicdveis a todos os trabalhadores e colaboradores da GesLoures, E.M.,
independentemente da sua fungdo, natureza do vinculo ou local habitual de trabalho, incluindo
membros dos Orgdos Sociais.

3. O Cadigo apresenta-se também como um instrumento na prevencdo e detecdo do risco de fraude,
corrupgdo e demais ilicitos criminais referidos no artigo 32 do Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de
dezembro, de que os trabalhadores e colaboradores tenham conhecimento no exercicio das suas
funcbes e por causa delas.

4. O presente Codigo ndo prejudica a aplicacdo de outras disposicOes legais ou regulamentares em
vigor.

5. Todos os trabalhadores e colaboradores da GesLoures, E.M. devem preencher a Declara¢do de
Compromisso para com os principios estabelecidos no presente Cédigo, constante do Anexo |, a qual
serd remetida ao Departamento de Recursos Humanos, no sentido de ser agregada ao respetivo
processo individual.

CAPITULO Il — PRINCIPIOS

Clausula 2.2 — Principios Eticos

1. No exercicio das suas atividades, fungcdes e competéncias, os trabalhadores e colaboradores da
Gesloures, E.M. devem exercer a sua atividade profissional em obediéncia aos seguintes principios
gerais de conduta:

a) Legalidade;

b) Interesse publico;

c) Justica, razoabilidade e Imparcialidade;
d) lIgualdade e ndo discriminagao;
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e) Proporcionalidade;

f) Colaboracdo e Boa-fé;

g) Informacdo e Qualidade;

h) Lealdade e Cooperacéo;

i) Transparéncia e Integridade;

j) Participacdo;

k) Competéncia e Responsabilidade;
I) Protecdo dos dados pessoais.

2. Os trabalhadores e colaboradores devem agir e decidir exclusivamente em funcdo da defesa do
interesse da GeslLoures, E.M., ndo podendo usufruir de quaisquer vantagens financeiras ou
patrimoniais, diretas ou indiretas, para si ou para terceiros, ou de qualquer outra gratificacao
indevida em virtude do cargo e das fung¢des que exercem.

Clausula 3.2 — Legalidade

1. Ostrabalhadores e colaboradores da GesLoures, E.M. devem garantir, no exercicio das suas fungoes,
a total conformidade com a legislacdo e regulamentacdo nacional.

2. Os trabalhadores e colaboradores da GeslLoures, E.M. ndo deverdo executar, em nome da empresa,
qgualquer acdo que viole a legislacdo e os regulamentos aplicaveis a sua atividade.

Clausula 4.2 — Interesse Publico

No desempenho das suas funcgdes, os trabalhadores e colaboradores da GesLoures, E.M. encontram-se ao
servico da comunidade e dos cidaddos, bem como das entidades que com ela colaboram, prevalecendo
sempre o interesse publico sobre os interesses individuais, particulares ou de grupo.

Clausula 5.2 - Justica, Razoabilidade e Imparcialidade

1. No ambito da sua atividade profissional, os trabalhadores e colaboradores devem tratar de forma
justa todos aqueles com quem entrem em relagdo, e rejeitar as solugdes manifestamente
desrazoaveis ou incompativeis com a ideia de Direito, nomeadamente, em matéria de interpretacao
das normas juridicas e das valoracdes préprias do exercicio da funcdo administrativa.

2. Os trabalhadores e colaboradores devem agir com imparcialidade, ndo retirando vantagens, diretas
ou indiretas, pecuniarias ou outras, para si ou para terceiro, das funcbes que exercem,
desempenhando-as com equidistancia relativamente aos interesses com que sejam confrontados,
sem discriminar positiva ou negativamente qualquer deles, na perspetiva do respeito pela igualdade
dos cidadaos.

Péagina 6 de 24
GesLoures, Gestao de Equipamentos Sociais, E.M., Unipessoal, Lda.
Rua Antoénio Caetano Bernardo, Piscina Municipal de Loures | 2670-424 Loures
(+351) 219 896 910 | geral@gesloures.pt



‘ 2 Cédigo de Etica e de Conduta

oUNCA

3. Os trabalhadores e colaboradores devem, igualmente, abster-se de qualquer acdo arbitraria que
prejudigue os utentes e cidaddos em geral, bem como de qualquer tratamento preferencial,
quaisquer que sejam os motivos.

4. Deve ser promovida uma cultura de decisdo baseada na evidéncia dos dados.

Clausula 6.2 — Igualdade e nao Discriminagao

Os trabalhadores e colaboradores, na sua relagdo com terceiros, devem atuar de modo a ndo beneficiar,
prejudicar, privar de qualquer direito ou isentar de qualquer dever, qualquer pessoa em razdo de
ascendéncia, sexo, raca, lingua, territério de origem, religido, convicgdes politicas ou ideoldgicas, instrucdo,
situacdo econdmica, condicdo social, orientacdo sexual ou de qualquer outro fator que desencadeie a
ocorréncia de uma eventual desigualdade de oportunidade ou tratamento.

Clausula 7.2 — Proporcionalidade

Os trabalhadores e colaboradores, no exercicio das suas fung¢des, sé podem exigir a contraparte o necessario
e indispensavel a realizacdo da atividade administrativa, e devem agir de modo a que a sua conduta seja
adequada e proporcional aos objetivos a alcancar e as tarefas a desenvolver.

Clausula 8.2 — Colaboragao e Boa-fé

Os trabalhadores e colaboradores devem atuar com boa-fé, zelo e adequado espirito de cooperagdo e
responsabilidade, informando e esclarecendo de forma respeitosa, clara e simples os intervenientes no
assunto, ponderando os valores fundamentais do Direito relevantes em face das situacdes consideradas, e,
em especial, a confianga suscitada na contraparte pela atuagao em causa e o objetivo a alcangar com a
atuacao empreendida.

Clausula 9.2 - Justica, Razoabilidade e Imparcialidade

1. Os trabalhadores e colaboradores devem prestar a informacdo que lhes for solicitada, com ressalva
daquela que, naqueles termos, ndo deva ser divulgada.

2. As informagbes ou esclarecimentos devem, sem prejuizo da observiancia das normas e
procedimentos legais a adotar, ser prestados de forma clara, simples, cortés e em tempo util e
aplicando as competéncias técnicas e interpessoais adequadas.
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Clausula 10.2 — Lealdade e Cooperacgao

1. Os trabalhadores e colaboradores, no exercicio da sua atividade, devem agir de forma leal, solidaria

e cooperante, quer entre si quer com as pessoas e entidades com as quais se relacionam no contexto
das funcdes que lhes estdo cometidas, evitando criar obstaculos ou dificuldades injustificaveis
aquelas pessoas ou entidades.

2. Os trabalhadores e colaboradores devem, igualmente, comprometer-se a agir com respeito a
verdade para com o érgdo publico, respeitar as normas e procedimentos estabelecidos, a atuar nos
prazos legalmente determinados, procurando sempre corresponder as necessidades e expectativas
da Gesloures, E.M. e dos utentes, gerando no publico confianca na sua acdo, em especial no que a
sua integridade, rigor e credibilidade diz respeito.

Clausula 11.2 — Transparéncia e Integridade

Os trabalhadores e colaboradores devem pautar as suas condutas pelos valores de integridade de caracter,
honestidade pessoal e profissional, transparéncia e respeito pelos demais, alicercando a sua conduta em
critérios objetivos e no exclusivo interesse publico.

Clausula 12.2 — Participacao

Os trabalhadores e colaboradores devem pautar as suas condutas pelos valores de integridade de caracter,
honestidade pessoal e profissional, transparéncia e respeito pelos demais, alicercando a sua conduta em
critérios objetivos e no exclusivo interesse publico.

Clausula 13.2 — Competéncia e Responsabilidade

Os trabalhadores e colaboradores devem executar as funcdes que lhes estdo atribuidas com rigor, zelo e de

forma dedicada e critica, empenhando-se na valorizagdo profissional e no desenvolvimento permanente das
suas capacidades e competéncias, com responsabilidade e inovacado, através do aperfeicoamento continuo
dos seus conhecimentos técnicos e da qualidade do trabalho prestado.

Clausula 14.2 — Protecao dos Dados Pessoais

1. Os trabalhadores, colaboradores e dirigentes da GesLoures, E.M. devem respeitar o direito a
protecdo dos dados pessoais e tratar esses dados exclusivamente no ambito das respetivas fungdes,
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para finalidades legitimas, determinadas e compativeis com as atribui¢des da organizagdo e com as
instrucdes internas em vigor.

2. O acesso a dados pessoais deve obedecer ao principio do conhecimento necessario, ficando limitado
aos dados estritamente necessarios ao exercicio das funcdes de cada trabalhador, colaborador ou
dirigente.

3. E proibida a consulta, recolha, registo, organizacdo, conservagdo, copia, extragdo, comunicagdo,
partilha, impressdo, eliminacao, reutilizacdo ou qualquer outra forma de tratamento de dados
pessoais fora dos casos autorizados e necessarios ao exercicio de fungdes.

4. Os dados pessoais ndo podem ser utilizados para fins pessoais, particulares ou em beneficio préprio
ou de terceiros, ainda que o respetivo acesso tenha ocorrido no contexto profissional.

5. Os trabalhadores, colaboradores e dirigentes devem atuar em conformidade com os principios da
licitude, lealdade, transparéncia, minimizacdo dos dados, limitacdo das finalidades, exatidao,
limitacdo da conservacdo e integridade e confidencialidade.

6. Sempre que, no exercicio das respetivas funcoes, recebam pedidos relativos ao exercicio de direitos
dos titulares dos dados, designadamente pedidos de acesso, retificacdo, apagamento, limitacao,
oposi¢ao ou portabilidade, os trabalhadores, colaboradores e dirigentes devem encaminha-los sem
demora para o servico ou responsavel interno competente, abstendo-se de responder por sua
iniciativa fora dos procedimentos internos definidos.

7. Qualquer perda, extravio, divulgacdo ndo autorizada, acesso indevido, envio para destinatario
errado, destruicdo acidental, indisponibilidade, alteracdo, ou qualquer outra situacdo suscetivel de
configurar uma violagao de dados pessoais, ainda que meramente suspeita, deve ser comunicada de
imediato através dos canais internos definidos para gestdo de incidentes e, quando aplicavel, ao
Encarregado de Protecdo de Dados ou ao servigco responsavel.

8. Otratamento de categorias especiais de dados pessoais, designadamente dados de saude, bem como
de dados relativos a menores, imagens, videovigilancia ou outros dados especialmente sensiveis, fica
sujeito a regras reforcadas e aos procedimentos especificos aprovados pela GesLoures, E.M..

9. O disposto na presente clausula é aplicavel independentemente do suporte em que os dados se
encontrem, incluindo documentos em papel, ficheiros informaticos, aplicacdes, bases de dados,
correio eletrénico, equipamentos moveis, plataformas colaborativas, sistemas de videovigilancia e
quaisquer outros meios de tratamento.

CAPITULO Ill - NORMAS DE CONDUTA
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Clausula 15.2 — Deveres Gerais de Conduta

1. Os trabalhadores e colaboradores devem aderir a padrdes elevados de ética profissional, no
desempenho das competéncias atribuidas a GeslLoures, E.M. e no respeito pelos demais
instrumentos reguladores existentes.

2. Devem, ainda, agir segundo os padrbées de competéncia requeridos e regras de desempenho
definidas pela GeslLoures, E.M. através de normas escritas de conduta sobre as atribuicOes e
responsabilidades de cada trabalhador e dirigente para o desenvolvimento dos procedimentos e para
as boas praticas da sua atividade profissional.

3. Os trabalhadores e colaboradores devem abster-se de exercer qualquer atividade profissional que,
direta ou indiretamente, implique situacdes de exploracdo sexual, abusos, assédio moral e/ou sexual,
trato desumano ou degradante ou formas modernas de esclavagismo, obrigando-se a cessar
imediatamente essa mesma atividade, recorrendo de imediato aos canais de denuncia previstos
neste Cddigo.

Clausula 16.2 — Prevencao da Corrupc¢ao e Infragcoes Conexas

1. Ostrabalhadores e colaboradores devem atuar ativamente contra todas as formas de corrupgao.

2. Sempre que, no exercicio das suas fungdes ou por causa delas, os trabalhadores e colaboradores
tomem conhecimento, ou tiverem suspeitas fundadas, da ocorréncia de comportamentos passiveis
de indiciar infracdo criminal, devem comunica-las através do canal de denuncias, nos termos do
disposto na clausula 28.2 do presente Cadigo.

Clausula 17.2 — Assédio

1. Norespeito pela dignidade da pessoa humana e pela sua integridade fisica e moral, a GesLoures, E.M.
repudia comportamentos de assédio em contexto laboral, independentemente da forma que
assuma, do género, da qualidade funcional ou da posicdo hierarquica da pessoa assediada e da
pessoa que assedia.

2. Nos termos do artigo 29.2 do Cddigo do Trabalho, é proibida a pratica de assédio, entendendo-se o
mesmo o comportamento indesejado, nomeadamente, o baseado em fator de discriminacéo,
praticado aguando do acesso ao emprego ou no préprio emprego, trabalho ou formacao profissional,
com o objetivo ou o efeito de perturbar ou constranger a pessoa, afetar a sua dignidade, ou de lhe
criar um ambiente intimidativo, hostil, degradante, humilhante ou desestabilizador.

3. O assédio sexual consiste no comportamento indesejado de caracter sexual, sob forma verbal, ndo
verbal ou fisica, com o objetivo ou o efeito referido no nimero anterior.

4. Sempre que, no exercicio das suas fungGes ou por causa delas, os trabalhadores e colaboradores
tomem conhecimento, ou tiverem suspeitas fundadas, da ocorréncia de comportamentos passiveis
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de indiciar assédio, devem comunica-las através do canal de denuncias, nos termos do disposto na

clausula 27.2 do presente Cadigo.

1. Os trabalhadores e colaboradores, mesmo depois de cessarem as suas fungdes, estdo sujeitos ao

sigilo profissional quanto a matérias a que tenham acesso no exercicio das suas fun¢cdes ou em razao
das mesmas, em particular naquelas que, pela sua especial importancia, em virtude de decisdo
interna ou por forca da legislacdo em vigor, ndo devam ser do conhecimento geral, salvo se essa
informacdo ja tiver sido tornada publica ou se encontrar publicamente disponivel.

2. Incluem-se nas matérias indicadas no numero anterior, nomeadamente, dados informaticos de
ambito pessoal ou outros considerados confidenciais, informacdo estratégica e/ou matéria reservada
gue ainda ndo tenha sido objeto de divulgacdo, bem como a relativa a qualquer projeto realizado ou
em desenvolvimento, quando tal for considerado como devendo ficar obrigatoriamente limitado aos
servigos ou pessoas que da mesma necessitam no exercicio das suas fun¢des ou por causa delas.

3. Estdo ainda abrangidos pelo dever de sigilo profissional a palavra-chave e outros meios de
autenticagao de acesso a sistemas informaticos ou bases de dados da GesLoures, E.M. ou de outras
entidades publicas, estando os trabalhadores e colaboradores obrigados a manter a sua
confidencialidade.

4. Estd excluida do dever indicado no numero um a prestacdo de informacGes sem caracter de
confidencialidade, necessarias ao correto desempenho das suas fung¢des, nos termos legalmente
previstos.

5. Durante o exercicio de funcbes ou apds a sua suspensdo ou cessacao, os trabalhadores e dirigentes
ndo podem disponibilizar nem utilizar, em proveito préprio ou de terceiros, direta ou indiretamente,
as informacdes a que tém ou tenham tido acesso, no exercicio de fun¢cdes ou por causa delas,
encontrando-se sujeitos a segredo e reserva nos termos previstos na legislagao aplicavel.

6. Os trabalhadores e colaboradores que acedam a dados pessoais relativos a pessoas singulares ou
coletivas ficam obrigados a respeitar as disposicOes legalmente previstas relativamente a protecao
de tais dados, ndo os podendo utilizar sendo para os efeitos impostos ou inerentes as fungdes que
desempenham.

7. Sem prejuizo do disposto anteriormente, os trabalhadores e colaboradores devem garantir a
comunicacao, registo e partilha de informacado entre si, facilitando a preservacao do conhecimento
adquirido ou criado na decorréncia das atividades que desempenham.

Clausula 19.2 — Conflito de Interesses

1. Evedadaa prética de quaisquer atos em situacdes suscetiveis de configurar, direta ou indiretamente,
uma situagao de conflito de interesses.
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2. Considera-se existir, para efeitos do presente Cddigo, conflito de interesses sempre que o

trabalhador ou colaborador tenha, ou possa vir a ter, direta ou indiretamente, interesse pessoal ou
privado em decisdo que seja da sua competéncia, em cuja preparacao participe ou que, de algum
modo, possa influenciar, direta ou indiretamente.

Por interesse pessoal ou privado entende-se qualquer potencial vantagem auferivel pelo préprio,
pelos seus parentes, afins, conjuge ou qualquer pessoa com quem viva em economia comum, pelos
amigos ou conhecidos ou ainda como representante ou como gestor de negdcios de outra pessoa.
Os trabalhadores e colaboradores declaram tomar conhecimento das incompatibilidades e
impedimentos legalmente previstos e comprometem-se a solicitar a dispensa de intervir no
procedimento sempre que tal se justifique. Para tal, deverdo preencher e assinar a Declaracdo de
Inexisténcia de Conflito de Interesses, constante do Anexo Il do presente Cddigo, a qual deve constar
do respetivo processo individual.

Os trabalhadores e colaboradores que, no exercicio das suas fungdes, se deparem com uma situagao
passivel de configurar um conflito de interesses, devem informar da sua existéncia aos respetivos
dirigentes ou ao Conselho de Administracdo, caso sejam dirigentes superiores, e declarar-se
impedidos ou solicitar a respetiva escusa nos termos previstos nos artigos 69.2 e 73.2 do Cddigo de
Procedimento Administrativo. Para os devidos efeitos, deverdo preencher e assinar a Declaracdo de
Impedimento, constante do Anexo Il do presente CAdigo, a qual deve constar do respetivo processo
individual.

Clausula 20.2 — Transparéncia na Representacao Legitima de

Interesses

1. A Gesloures, E.M. assegura o cumprimento integral das regras de transparéncia aplicaveis a

3.

representacdo legitima de interesses (lobbying), nos termos da Lei n.2 5-A/2026, de 28 de janeiro, e
demais legislacdo aplicavel.
Para efeitos do disposto no numero anterior, todos os trabalhadores, colaboradores, dirigentes e
membros dos drgdos sociais devem:
a) Atuar com integridade, isencdo e rigor nas interacbes com entidades externas que
representem interesses legitimos proprios ou de terceiros;
b) Garantir que quaisquer contactos, reunides ou comunicacbes com representantes de
interesses legitimos sdo devidamente registados, quando legalmente exigido;
c) Abster-se de participar em processos decisorios sempre que exista conflito de interesses, real
ou potencial, nos termos legais e regulamentares aplicaveis.
A Gesloures, E.M. promove a divulgacdo interna das obrigacGes legais em matéria de representacado
de interesses, assegurando formacdo adequada e mecanismos de controlo que garantam a
rastreabilidade e transparéncia dos atos praticados.
O incumprimento das disposi¢cdes constantes da presente clausula constitui infracdo disciplinar, sem
prejuizo da responsabilidade civil, contraordenacional ou criminal que ao caso couber.
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Clausula 21.2 — Independéncia

1. Os trabalhadores e colaboradores devem abster-se de solicitar ou de aceitar, para si ou para
terceiros, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial (beneficios, recompensas, remuneracdo,
dadivas, gratificacoes, presentes ou ofertas), como contrapartida de qualquer atuagdo ou que possa
condicionar a sua imparcialidade e integridade no exercicio das suas funcgdes.

2. Caso os trabalhadores e colaboradores tenham conhecimento, no desempenho das suas fungdes ou
por causa delas, de quaisquer tentativas, por parte de terceiros, de influenciar indevidamente os
trabalhos em execuc¢ao, comprometem-se a informar, de imediato, o seu superior hierarquico.

Clausula 22.2 — Utilizacao do Patrimdnio e Recursos

1. Os trabalhadores e colaboradores comprometem-se a zelar pela conservacdo do patriménio e
recursos da GeslLoures, E.M., pela manutencdo dos equipamentos e de outros dispositivos que lhes
sejam atribuidos para o exercicio das suas fungdes, devendo adotar todas as medidas adequadas
para a sua preservacdo, para a contencdo de custos e despesas, ndo os utilizando em proveito
pessoal, nem permitindo a sua utilizacdo abusiva por terceiros.

2. Os trabalhadores e colaboradores comprometem-se a cumprir as normas de seguranga, de modo a
prevenir a ocorréncia de sinistros e a colocacdo em risco das pessoas e dos ativos da organizacdo e
adotam comportamentos responsaveis que contribuam para que se evite colocar em risco a
seguranca e saude dos demais trabalhadores.

3. Ostrabalhadores e colaboradores da GeslLoures, E.M. devem, ainda, observar as normas ambientais
existentes e reduzir, tanto quanto possivel, eventuais impactos ambientais negativos e eventuais
situacGes de risco para a salde publica, nomeadamente, adotando condutas que permitam a
diminuicdo dos residuos, a separacdo dos lixos e sua reciclagem e a reducdo de gastos energéticos e
do consumo de materiais e consumiveis.

4. Para efeitos do disposto na presente clausula, consideram-se, nomeadamente, utilizagdes indevidas
dos recursos da GesLoures, E.M.:

a) A utilizacdo de equipamentos informaticos (computadores, telemdveis, impressoras) para
fins pessoais ndo ocasionais ou que comprometam o normal funcionamento do servico;

b) A utilizacdo de viaturas da empresa para fins particulares ndo autorizados;

c) O uso de email institucional ou sistemas internos para fins pessoais, comerciais ou alheios a
atividade da organizacao;

d) Ainstalacdo de software ndo autorizado nos equipamentos da empresa;

e) A utilizacdo de materiais ou consumiveis da empresa para fins pessoais;

f) O acesso, consulta ou partilha de informacdo interna sem necessidade profissional ou
autorizacao.
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1. Os trabalhadores e colaboradores da GeslLoures, E.M. ndo poderdo aceitar ofertas, convites e/ou

beneficios institucionais que possam condicionar a imparcialidade e a integridade do exercicio de
funcbes, sendo que este condicionamento se refere a oferta de bens de valor estimado igual ou
superior a 150€.

2. A aceitacdo por parte dos trabalhadores e colaboradores de ofertas, convites e/ou beneficios
similares cujo valor estimado seja inferior a 150€, devera sempre ser compativel com a natureza
institucional ou relevancia de representacao do cargo, desde que tal configure uma conduta
socialmente adequada e conforme aos usos e costumes.

3. Em especial, para efeitos do disposto nos nimeros anteriores serdo tidos em conta os usos e
costumes associados aos profissionais do ensino, devendo a aceitacdo de ofertas ser avaliada de
acordo com os principios da adequacao, proporcionalidade e auséncia de conflito de interesses.

4. Excetuam-se do disposto nos numeros anteriores, todos os convites para eventos oficiais nacionais
ou estrangeiros que o sejam em representacao institucional.

5. Sempre que sejam aceites bens por parte de membros da GeslLoures, E.M., devera ser preenchida e
encaminhada a referida ficha (modelo constante do Anexo IV do presente Cédigo), juntamente com
o referido bem, para o Conselho de Administracdao da GeslLoures.

Clausula 24.2 — Normas de Vestuario e Higiene Pessoal

1. Os trabalhadores e colaboradores devem apresentar-se no local de trabalho com uma aparéncia
limpa, cuidada e apropriada as fun¢des desempenhadas, incluindo padrdes de higiene pessoal diario
adequados, contribuindo para um ambiente de trabalho respeitador, seguro e alinhado com a
imagem da empresa.

2. O vestudrio deve apresentar-se limpo, em bom estado de conservacao e apropriado ao contexto
profissional, devendo ser respeitadas as normas especificas de indumentaria associadas a fungao,
nomeadamente, o uso de uniforme, equipamento de protecdo individual ou requisitos legais de
seguranca e higiene sempre que aplicaveis.

3. Nao é permitido o uso de roupa com mensagens, simbolos ou imagens ofensivas, discriminatdrias ou
inadequadas ao ambiente de trabalho.

4. O disposto nos nUmeros anteriores ndo prejudica o respeito pela diversidade cultural, religiosa ou
individual.
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Clausula 25.2 — Relacionamento Interpessoal, Colaboracao e

Espirito de Equipa

1. As relagGes entre trabalhadores/colaboradores devem basear-se na confianca, lealdade,
honestidade, respeito mutuo e cordialidade, permitindo um ambiente saudavel e de confianca,
evitando-se todas as condutas que possam afetar negativamente aquelas relacdes e os
comportamentos intimidativos, hostis ou ofensivos.

2. Odireito a reserva da intimidade da vida privada deve ser respeitado escrupulosamente.

3. Os trabalhadores e colaboradores que exercem fungbes de direcdo, coordenacdo e chefia devem
orientar e instruir, em matéria de servico e nos termos legais, os elementos que integram as suas
equipas de forma clara e compreensivel e definir-lhes objetivos e tarefas exequiveis.

4. Os subordinados devem respeitar os seus superiores hierdrquicos e empenhar-se zelosamente em
alcancar os objetivos e cumprir as ordens e tarefas que estes, no ambito da missdo da GesLoures,
E.M. lhes definam, sem prejuizo do direito de delas reclamar e de exigir a sua transmissdo ou
confirmacdo por escrito, devendo, ainda, ser assiduos e pontuais na participacdo em reunides e
noutros momentos de trabalho em equipa.

5. Os trabalhadores e colaboradores, nas relacdes interpessoais, devem adotar um espirito de grupo e
de entreajuda, prestando apoio, partilhando informacgdes e conhecimentos, devendo ainda assegurar
gue as solicitacdoes formuladas sejam satisfeitas com celeridade e qualidade, e que as informacdes
sejam prestadas de forma rigorosa e completa, sem prejuizo dos procedimentos legais a observar.

6. Os trabalhadores e colaboradores devem ser possuidores de idoneidade para ouvir e interagir,
demonstrando abertura as criticas e aos pontos de vista alheios, bem como adotar uma posicao
construtiva na resolucdo de problemas em geral.

Clausula 26.2 — RelagOes Externas

1. Nas suas comunicacles externas, os trabalhadores e colaboradores devem adotar uma atitude
cordial e isenta, pautando o seu comportamento por principios de profissionalismo, educacdo e
lealdade, devendo abster-se de quaisquer declaragdes, comentdrios ou pronuncia publicas,
nomeadamente, nas redes sociais (ex.: Facebook, Twitter, Instagram), que possam ser ambiguos
(orais ou escritos), sobre matérias em que tenham tido intervengdo ou de que tenham conhecimento
em virtude do exercicio das suas fung¢des, ou que estejam ou tenham estado abrangidos pela
intervengao da GeslLoures, E.M..

2. Sem prejuizo do direito dos trabalhadores e colaboradores a liberdade de expressao, a utilizacdo das
redes sociais deve respeitar os deveres legais e contratuais de lealdade, confidencialidade e boa fé,
observando-se, em especifico, o seguinte:

a) Na comunicagdo institucional, a mesma apenas pode ser realizada por trabalhadores e
colaboradores devidamente autorizados, no dambito das suas fun¢des e de acordo com as
orientacoes definidas pela GesLoures;
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b) Na comunicacdo a titulo pessoal, os trabalhadores e colaboradores devem assegurar que as

opinides expressas sdo estritamente pessoais, evitando qualquer associacdo direta a
Gesloures, E.M., e abstendo-se de divulgar informacao interna, confidencial ou ndo publica.

3. As informagGes prestadas pelos trabalhadores e colaboradores aos utentes e entidades externas
devem ser claras, compreensiveis e em conformidade com os principios da legalidade, rigor e
veracidade, fornecendo as informacgdes ou outros esclarecimentos de interesse justificado que lhe
sejam solicitados, salvaguardando o dever de sigilo profissional.

4. A autorizacdo para a divulgacdo de informacdo no interior e no exterior da GesLoures, E.M. deve ser
obtida de acordo com a legislacdo em vigor.

5. Os trabalhadores e colaboradores ndo podem realizar diligéncias em nome da GesLoures, E.M., nem
usar a marca GeslLoures, sem que se encontrem devidamente autorizados para o efeito em nome
desta.

6. No querespeita a atividade e aimagem publica da GesLoures, E.M., os trabalhadores e colaboradores
ndo podem, por iniciativa propria ou a pedido dos meios de comunica¢do social, conceder
entrevistas, publicar artigos de opinido ou fornecer informacdes de qualquer natureza que nao
estejam ao dispor do publico em geral sem prévia autorizacdo superior expressa.

7. Os contactos, formais ou informais, com os utentes e cidadaos e entidades em geral devem refletir
as posicoes da GeslLoures, E.M. e, quando os trabalhadores e colaboradores se pronunciarem a titulo
pessoal, devem salvaguardar essa circunstancia.

8. Nas comunicacgdes externas, incluindo contactos com meios de comunicacdo social, redes sociais,
sitios eletrénicos, plataformas digitais ou materiais promocionais, os trabalhadores e colaboradores
devem abster-se de divulgar dados pessoais, imagens, gravacoes, listagens, contactos, horarios,
dados de saude ou qualquer outra informacdo relativa a utentes, atletas, trabalhadores,
colaboradores ou terceiros, salvo quando tal divulgacdo esteja autorizada, seja necessaria e observe
os procedimentos internos e a legislacdo aplicavel.

9. A captagdo e utilizagdao de fotografias, videos ou outros conteudos suscetiveis de identificar pessoas
no contexto das atividades da GeslLoures, E.M. deve respeitar as regras internas em matéria de
protecdo de dados, imagem e comunicacgao institucional.

10. O disposto na presente clausula é extensivel aos atletas federados da GeslLoures, E.M., devendo os
mesmos assinar termo conforme tomam conhecimento da conduta a observar nas suas
comunicacOes externas. No caso de atletas federados menores de idade, o termo referido sera
assinado pelos respetivos detentores de responsabilidade parental.

Clausula 27.2 — Acumulac¢ao de Fungoes

1. Aacumulacdo de fungoes dos trabalhadores com outras fungGes publicas ou privadas, remuneradas
ou ndo remuneradas, depende de autorizacdo prévia do Conselho de Administracdo da GesLoures.

2. O pedido de autorizacdo para acumulacdo de funcbes deve ser apresentado por escrito ao
Departamento de Recursos Humanos, com indicacdo da entidade, natureza das fung¢des a acumular,
hordrio e remuneracao, se aplicavel.
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3. A acumulagdo ndo autorizada pode constituir infracdo disciplinar, nos termos do presente Cddigo e
da legislacdo em vigor.

CAPITULO IV — DISPOSICOES FINAIS

Clausula 28.2 — Canais de Denuncias

1. O Canal de Denuncias devera ser utilizado para denunciar de forma segura infracGes e atos de

corrupgdo ou infragdes conexas nos termos previstos no Regime Geral de Protecdo de Denunciantes
de InfragBGes (RGPDI), aprovado pela Lei n2 93/2021, de 20 de dezembro, bem como no Regime Geral
de Prevencdo da Corrupgdo (RGPC), aprovado pelo Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro.

2. O Canal de Denuncias permite ainda a participacdo segura da existéncia de situacGes de assédio e de
conflito de interesses, assim como de situa¢cdes de incumprimento dos principios e normas do
presente Codigo.

3. As dendncias relativas a matérias reguladas pelo presente Cddigo e efetuadas através do Canal de
Denuncias sdo tratadas com caracter de urgéncia, garantindo-se a confidencialidade da identidade
do denunciante e das partes envolvidas durante todo o processo.

4. Compete ao responsavel pelo cumprimento normativo, ou a quem o Conselho de Administracdo
designar para o efeito, assegurar a instrucdo e o acompanhamento das situagdes comunicadas,
podendo ser determinada a separacao fisica tempordria das partes envolvidas sempre que tal se
mostre necessario para salvaguarda do ambiente de trabalho e da dignidade das pessoas envolvidas.

5. A Gesloures, E.M. compromete-se a concluir a apreciacdo preliminar das situa¢des sob denuncia no
prazo maximo de 30 dias Uteis contados da rececdo da denuncia, informando o denunciante do
estado do processo, sem prejuizo das normas de confidencialidade aplicaveis.

6. O trabalhador e/ou colaborador da GesLoures, E.M. que comunicar ou impedir a realizacdo de
atividades ilicitas nao podera ser prejudicado a qualquer titulo.

7. Sem prejuizo da denuncia de situacdes de incumprimento de qualquer disposicao do presente Cddigo
através do Canal de Denuncias, a mesma pode, igualmente, ser apresentada junto do Ministério
Publico ou do Orgdo de Policia Criminal competente, em caso de responsabilidade penal, ou junto
Autoridade para as Condic¢des de Trabalho (ACT), conforme o caso e nos termos legais.

8. 0O Canal de Denuncias ndo substitui os procedimentos internos especificos de comunicacdo e gestado
de incidentes de seguranca da informacdo ou de violagdes de dados pessoais, os quais devem ser
acionados de imediato sempre que estejam em causa eventos suscetiveis de afetar a
confidencialidade, integridade, disponibilidade ou licitude do tratamento de dados pessoais.
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Clausula 29.2 — Protecao de Denunciantes

1.

E garantida a protecdo de denunciantes, nos termos da Lei n.2 93/2021, de 20 de dezembro, que
estabelece o regime geral de protecao de denunciantes de infragdes.

E igualmente garantida a prote¢do de denunciante e testemunhas em procedimentos relacionados
com situacOes de assédio, designadamente, em matéria de confidencialidade, imparcialidade,
eficiéncia e celeridade no processo.

Clausula 30.2 — Medidas Preventivas

Compete ao Conselho de Administracdo da GeslLoures, E.M., ou a quem este delegue essa competéncia, a

implementacdo de acdes concretas de prevencdo de atos de corrupg¢do ou infracdes conexas e do assédio

no trabalho, nomeadamente:

a)
b)

c)

d)
e)

f)

g)

h)

Consulta regular aos trabalhadores e colaboradores;

Verificacdo da existéncia de mecanismos internos de comunicacdo de irregularidades, assegurando-
se que os mesmos observam as normas legais, designadamente, em matéria de confidencialidade,
do processo de tratamento da informacdo e da existéncia de represalias sobre o queixoso
/denunciante;

Concecdo e implementacdao de um plano de formacado especifico e regular que tenha o enfoque na
prevencdo de atos de corrupgdo ou infracdes conexas e do assédio no trabalho;

Proceder a divulgacdo do presente Cédigo aos seus destinatarios;

Promover a monitorizacdo do presente Cddigo, bem como a avaliacdo das medidas implementadas,
nomeadamente, através da elaboracdo de relatérios anuais;

No processo de admissdo de trabalhadores e colaboradores, fazer constar a declaracdo de
conhecimento e aceitacdo das normas vigentes no presente Cédigo;

Assegurar a existéncia e atualizacdo de politicas, procedimentos e instru¢des internas em matéria de
protecdo de dados pessoais, conservacao e eliminacdo de informacao, controlo de acessos, utilizacao
de sistemas de informacao, gestdo de incidentes e exercicio de direitos dos titulares dos dados;
Promover acbes de sensibilizacdo e formacdo periédica em matéria de protecdo de dados,
privacidade, confidencialidade da informacao, utilizacdo segura de sistemas e prevencao de violagdes
de dados pessoais;

Garantir, quando aplicavel, a articulacdo com o Encarregado de Protecdao de Dados ou com a fungao
interna responsavel pela protegdao de dados, designadamente na analise de duvidas interpretativas,
incidentes, reclamacdes, pedidos de direitos e medidas corretivas.
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1. O desrespeito ou incumprimento, por parte de qualquer destinatario, das normas de conduta

constantes deste Cédigo deve ser reportado nos termos do artigo 26.2 (canal de denuncias), podendo
dar origem a responsabilidade disciplinar, sem prejuizo da responsabilidade civil, criminal,
contraordenacional ou outra a que haja lugar.

2. Em caso de incumprimento das regras contidas no presente Cddigo, poderdo ser aplicadas as
seguintes sancoes disciplinares:

a) Repreensdo escrita;

b) Multa;

c) Suspensado;

d) Despedimento disciplinar ou demissdo; ou

e) No caso dos titulares de cargos dirigentes e equiparados, cessacdo da comissdo de servico, a
titulo principal ou acessério.

3. Podem ainda ser aplicadas, em caso de responsabilidade criminal, as san¢des previstas no Cddigo
Penal para atos de corrupcao e infracdes conexas, designadamente, as constantes dos artigos 372.2
a 386.2 do mencionado Cédigo Penal.

4. A aplicacdo e apreciacdo das questdes relacionadas com o presente Cédigo caberd ao responsavel
pelo cumprimento normativo, ao abrigo do disposto no n2 2 do artigo 52 do Decreto-Lei n.2 109-
E/2021, de 9 de dezembro.

5. Constitui igualmente incumprimento relevante, para efeitos da presente cldusula, a violacdo das
regras internas e legais relativas a protecdo de dados pessoais, a confidencialidade da informacéo,
ao controlo de acessos, a utilizacdo indevida de sistemas de informacdo e a omissdo de comunicagao
de incidentes ou de suspeitas de violacdo de dados pessoais.

Clausula 32.2 — Entrada em Vigor e Publicitacao

1. O presente Codigo entra em vigor no dia Util seguinte a data da sua publicacdo no sitio eletrdnico e
na intranet da GesLoures, E.M..

2. Sem prejuizo do disposto no numero anterior, a GesLoures, E.M. assegura a divulgagao ativa do
presente Cddigo junto de todos os trabalhadores e colaboradores, designadamente através de
sessOes internas de esclarecimento, disponibilizagdo em suporte digital e/ou outros meios de
comunicacgao interna considerados adequados.

3. Compete ao Departamento de Recursos Humanos assegurar a divulgacdo e sensibilizacdo para o
presente Cddigo a todos os novos trabalhadores, designadamente através da sua integracdo nas
acoes de acolhimento.

Pagina 19 de 24
GesLoures, Gestao de Equipamentos Sociais, E.M., Unipessoal, Lda.
Rua Antoénio Caetano Bernardo, Piscina Municipal de Loures | 2670-424 Loures
(+351) 219 896 910 | geral@gesloures.pt



ik

Cédigo de Etica e de Conduta

Clausula 33.2 — Clausula 33.2 - Revisao do Codigo

1. O presente Codigo é revisto a cada trés anos ou sempre que ocorram alteracGes legislativas,
regulamentares ou alteragdes nas atribuicdes ou na estrutura organica da GesLoures, E.M. com
impacto relevante em matéria de ética publica, protecdo de dados pessoais, seguranca da
informacdo, canal de denuncias ou prevencao da corrupgdo e infragdes conexas.

2. Compete ao Conselho de Administracdo da Gesloures, E.M. a aprovacdo de qualquer revisdo ao
presente Caodigo, bem como a decisdo sobre quaisquer duvidas de interpretacdo e/ou integracdo de
lacunas do mesmo.
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CAPITULO V — ANEXOS

ANEXO | — Declaracao de Compromisso

(a que se refere o n.2 5 do artigo 1.9)

DECLARACAO DE COMPROMISSO
Cdédigo de Etica e de Conduta

Eu, abaixo assinado(a), Nome Completo., a desempenhar fungdes na Unidade Organica., na GesLoures, E.M.,

declaro que tomei conhecimento do Cédigo de Etica e de Conduta da GesLoures, E.M. e assumo o

compromisso individual do seu cumprimento.

Declaro ainda que me comprometo, no exercicio das minhas funcgdes, a:

a) respeitar os deveres de sigilo, confidencialidade e reserva aplicaveis;

b) tratar dados pessoais apenas nos termos permitidos pela lei e pelas normas internas em vigor;

c) utilizar os sistemas, equipamentos, credenciais e demais recursos disponibilizados pela GesLoures,
E.M. de forma responsavel, segura e exclusivamente para fins profissionais autorizados;

d) comunicar de imediato, pelos canais internos definidos, qualquer situacdo suscetivel de constituir

incidente de seguranca, violacdo de dados pessoais ou incumprimento do presente Cédigo.

Localidade., Data.

(Assinatura)
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ANEXO Il — Declaragao de Inexisténcia de Conflito de Interesses

(a que se refere o n.2 4 do artigo 19.9)

Declaragao de Inexisténcia de Conflito de Interesses

Eu, abaixo assinado(a), Nome Completo., a desempenhar fun¢cdes na Unidade Orgédnica., na GeslLoures, E.M.,

declaro que tenho conhecimento das incompatibilidades ou impedimentos previstos:

— no Cédigo do Procedimento Administrativo (artigos 69.2 a 76.2);

— no Regime Juridico da Atividade Empresarial Local e das Participacdes Locais (Lei n.2 50/2012, de 31
de agosto);

— na Lei Geral do Trabalho em Func¢Ges Publicas (artigos 19.2 a 24.9);

— no Estatuto do Pessoal Dirigente dos servigos e organismos da Administracao Publica ou de qualquer
norma prevista em Lei especial e outra legislacdo em vigor sobre a matéria;

— no Regime Geral de Prevencdo da Corrupgdo (artigo 139).

No exercicio das minhas funcdes, comprometo-me a pedir dispensa de intervir em procedimentos quando
ocorra circunstancia pela qual possa razoavelmente suspeitar-se da minha isencdo ou da retiddo da minha

conduta, designadamente nas situacdes constantes no artigo 73.2 do CPA.

Caso venha a encontrar-me em situacdo de incompatibilidade, impedimento ou escusa, dela darei de
imediato conhecimento ao meu superior hierdrquico ou aos dirigentes da GeslLoures, E.M., ou a presidente

de juri de que faca parte.

Localidade., Data.

(Assinatura)
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ANEXO Il - Declara¢ao de Impedimento

(a que se refere o n.2 5 do artigo 19.9)

Declaracao de Impedimento

Eu, abaixo assinado(a), Nome Completo., a desempenhar fungdes na Unidade Organica., na GesLoures, E.M.,

solicito escusa no desempenho das funcdes que me estdo atribuidas na minha atividade de atividade

desenvolvida / drea de intervencédo. relativamente ao assunto /processo assunto / processos. por considerar

gue ndo estdo reunidas as condi¢Oes para a salvaguarda de auséncia de conflito de interesses por motivos

de razdes concretas em que se revela a situacdo de conflito de interesses..

Localidade., Data.

(Assinatura)
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ANEXO IV - Ficha de Entrega de Bens Oferecidos a Membros da

GeslLoures, E.M.

(a que se refere o n.2 4 do artigo 22.9)

Ficha de Entrega de Bens Oferecidos a Membros da GesLoures, E.M.

Identificacdo do aceitante da oferta (Nome, Cargo/Categoria e Unidade Organica)

Identificacdo da pessoa / entidade ofertante

Circunstancias que determinaram a aceitacdo da oferta (identificar o contexto e o tipo de oferta)

Descricdo do bem (tipo de material, dimensdes, etc.)

Valor (estimado, quando ndo for possivel aferir o valor real)

Data da entrega do bem

Bem entregue por:

Bem recebido por:
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